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Degerli calisma arkadaslarim,

Bundan 13 yil evvel, Tuirk basin tarihinde bir ilke
imza attik. Dogan Medya Grubu yayin ilkelerimizi
belirledik. Bunun hazirhgini yaparken New York
Times, Washington Post, Le Monde, BBC ve CNN
gibi diinyanin 6nde gelen basarili kuruluglarinin
ilkelerini de inceledik.

Ayrica bu ilkelerin uygulanmasinda gozetim
gorevi lstlenmesi icin Dogan Yayin Konseyi'ni
olusturduk.

O giinlerde bazi gazeteci arkadaslarim bana
“patron, biz bu ilkeleri yayinlayinca herkes
strekli bizden hesap soracak. Halbuki rakip
medya kuruluslari yayin ilkeleri yayinlayip
kamuoyuyla paylasmadigi icin, daha vahim
mesleki hata yapsalar bile kimse onlardan
hesap sormayacak” demislerdi.

Ben, o giin de ayni cevabi vermistim, bugiin de
ayni cevabi veriyorum. ‘Dogan Grubu Tirk
medyasinin lider grubu olarak bu sorumlulugu
tasimak zorundadir. Medya sektériiniin ¢itasini
hep daha yukariya cekmek bizim gdrevimizdir.
simdi bakiyorum, o gtin icin biiyiik is basarmisiz.
Yayin konseyindeki arkadaslarimiz 6nemli
bir vazifeyi yerine getirmisler. Bu olusumda
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buytk katkilari olan degerli arkadaslarim:
Prof. Erdogan Tezi¢, Mehmet Ali Yal¢indag,
Mehmet Yilmaz, Orhan Birgit, Ertugrul Ozkok,
Hakki Devrim, Oktay Eksi, Glineri Civaoglu,
Senes Erzik, Dogan Heper, Hasan Pulur, Sami
Kohen, Prof. Feride Acar, Ozdem Sanberk, Altan
Oymen, Taha Akyol, Dogan Hizlan, Prof. Aydin
Ugur ve Afitap Pusat’a ayri ayri tesekkir ederim.

Degerli arkadaslarim,

1990’larin sonlarinda 6zel televizyonlarin sayisi
cok azdi, haber televizyonlari yeni kurulmustu.
Radyo tabii vardi ama internet hayatimiza yeni
yeni girmeye baslamisti ve nereye gidecegini
hicbirimiz kestiremiyorduk. Sosyal medyanin
dogusu ise yillarca 6tedeydi.

Bugiin ise Tirkiye'de 200 ulusal 6zel televizyon
kanali, ytize yakin ulusal gazete, yiizlerce internet
haber sitesi var. Hayatimiza birkag yil evvel giren
sosyal medyanin ise milyonlarca kullanicisi var.

Medyanin tanimi degisti, cercevesi biiyudu.
Dogan Medya ilkelerini de sektdriimiiziin bu
genisleyen tanimi icerisinde yeniden ele aldik.
15 yila yakindir ilkelerin uygulanmasindaki
edindigimiz tecriibeyi de géz 6niinde tutarak
bunlari yeniledik. Ancak ilkelerimizin 6z
degismedi: 6zlimiiz dogru, adil, ilkeli yayincilik
yapmaktir.

Bu ilkelerle ilgili olarak, cok &nem verdigim iki
noktayi soylemek istiyorum.

1- Bu ilkeleri bizzat gazeteciler hazirladi. Bunlar
empoze edilen ilkeler degil, bizzat sizlerin
kendi tayin ettiginiz sorumluluklardir.

2- Biz de hissedarlar olarak okuduk, benimsedik
ve arkasina bunun uygulanmasi iradesini
koyduk.

Bunlarin uygulanmasi konusunda isbirliginize
gliveniyorum.

Elbette isimiz kolay degil.
Gazetecilik demek hizli olmak demektir.

Diin hiz dedigimiz sey, aksam saat yedide
baglanan bir gazeteyi yetistirmekti. Bugiin hiz ve
slirat, internette, radyoda, haber televizyonunda
iki dakika sonraya haber yetistirmek anlamina
geliyor.

Arkadaslar; stirat ve hizli davranma zarureti,
yanlis haber yapmanin, insanlara zarar verip,
iftira atmanin bahanesi olamaz.

Haber atlamayacagiz, hizli davranacagiz,
baskalarindan 6nce verecegiz... Ama yanlis
ve kasitl haber vermeyecegiz, tek bir kisiye,
tek bir kuruma haksizlik etmemek icin azami
gayret sarfedecegiz.

Bugiin gazetecilerin 6éntindeki biiyuk sinav,
bu iki zorunlulugun birbiriyle ¢eliskili bir sey
olmadigini ispatlamaktir.



Gazeteciler islerine miidahale edilmesinden
hoslanmazlar. Bunu basin 6zgirligilne
midahale olarak gordirler.

Bugtin acikladigimiz ilkeler, basin 6zgurligiine
kesinlikle miidahale anlamina gelmiyor. Tam
aksine basin 6zgirliguni kuvvetlendiriyor.
Tekrar altini giziyorum.

Sorumluluk duygusuyla, ilkeli durusla
desteklenmis basin 6zgirltgd, hicbir sekilde
yikilmayacak saglam bir kale insa etmek demektir.
Degerli arkadaslarim,

Bugiin mutluyum.

Ve 13 yil dncesine gore daha umutluyum.

Hepinizin mesleginize olan saygisindan
eminim.

Sizden dilegim, bu ilkeleri kendi ilkeleriniz
haline getirmenizdir.

Bu hem kendimize, hem meslegimize hem de
yasadigimiz topluma karsi gérevimizdir.

Olusturulacak yeni kurula ne kadar az is
duserse, kendimizi o kadar basarili saymaliyiz.

Bu duygularla hepinize sevgiler sunuyorum.
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ORTAK DEGERLERIMIiZz

Dogan Yayin Grubu, kiiresel diizeyde, her tirli
mecradan, 7 glin 24 saat boyunca, her formda
ve bircok farkli dilde 6zel haber, icerik ve hizmet
sunan; giindemi belirleyen, okuru ve izleyicisiyle
diyaloga giren ve hayatlarina deger katan lider bir
medya kurulusudur.

“Ortak Degerler”imiz, yayincinin ve calisanlarin en
onemli ortak varligl, yayin ilkelerimizin temelidir.

Ortak degerlerimiz, ayni zamanda, okur ve izleyicimizle
aramizdaki sdzlesmenin de esasini olusturur.

Bizi tercih eden okur ve izleyicimize, mimkiin
olan en iyi kalitede, meslek etik ilkelerine uygun,
yaratici, zaman zaman kalip ve gelenekleri kiran,
ama her zaman izleyicilerimize ve okurlarimiza
saygili bir yayincilik faaliyeti vaad ediyoruz.

1. Giliven

Genel tavirlarimizla toplumun, yayinlarimizla
okurlarimizin ve izleyicilerimizin givenini
kazanmak en dnemli degerimizdir. Dogan Yayin
Grubu’nun bugiiniiniin ve yarininin temeli bu
gliven duygusudur.

2. Bagimsizhik

a) Toplumun ve izleyicimizin giiven duygusunun
temelinde, Dogan Yayin Grubu’nun ydnetimi ve
calisanlariyla bagimsizhigi yatar.




Galisanlarimiz ve yoneticilerimiz, mesleki
calismalarini her tirlu ¢ikar ve nifuz iligskisinin
disinda tutar; Grubun, kurumunun ve sahsinin
itibarini sarsacak tlirden bir faaliyet ve organizasyon
icinde olamaz, bagimsizligina golge diistirecek ¢ikar
catismasi durumlarindan uzak durur.

b) Bagimsizligimizin en temel unsurlarindan biri,
Dogan Yayin Grubu’nun faaliyetlerinin ekonomik
gercekler ve basiretli yonetim ilkeleri Gizerine insa
edilmesidir. Ekonomik deger yaratmayan faaliyetlerde
bulunamayiz. Clinkti ekonomik olmayan bir faaliyet,
baska bir kaynaga bagimlilik demektir.

c) Yayinlarimizda yer alan, ilan, reklam, sponsorluk
gibi ticari unsurlari, bu nitelikleri hi¢bir tereddiide
yer birakmayacak sekilde ayristiriyor ve belirtiyoruz.
Yayinin ana unsurlarindan olmadigi siirece sirketler ile
ticarf drtinlerin isim ve markasini kullanmamaya 6zen
gbsteriyoruz. ilan-reklam kaynaklarindan herhangi bir
telkin, tavsiye ile yayin yapmiyoruz.

3. Dogruluk ve gerceklik

a) Yayinlarimizin temel islevi, gercekleri bozmadan,
abartmadan, sanstrlemeden, hicbir baski veya
¢ikar grubunun etkisi altinda kalmadan, objektif
bir bicimde kamuoyuna iletmektir.

b) Hi¢cbir zaman yayincilik hizi, dogrulugun;
abartma veya basitlestirme, gercegin ¢ok

yonlultgintn 6niine gegmemelidir. Bilmedigimizi
acikca kabul etmeli ve spekiilasyona neden
olmamaya calismaliyiz.

c) izleyicimizi ve okurumuzu, bilerek, kasten
yaniltmamak; bilgi ve 6zen eksikligimizden
kaynaklanan yaniltmalari en aza indirmek ve en
kisa zamanda diizeltmek hedefimizdir.

4. Tarafsizlik, cogulculuk,
hakkaniyet

a) Yayinlarimiz, gercegin farkli boyutlarini
yansitacak sekilde cogulcu, gercegin farkh yonlerini
temsil eden dislnceler ve toplumsal aktorler
karsisinda ise tarafsiz olmalidir.

Tarafsizlik ve cogulculuk, yayinlarimizin timu
dikkate alindiginda ve makul bir siire icinde,
toplumda varolan belli basli buttin goruslerin,
hicbiri gbzardi edilmeden ve hak ettikleri oranda
yansitilmasi demektir.

b) Bir diistinceyi, tutumu, davranisi savunan ya da
karsi ¢cikan gorisleri ve kanitlari degerlendirirken
acik gorislu ve dnyargisiz olmayi hedefliyoruz.

Farkli gorus, dustnce, tutum ve davranislar
karsisinda hakkaniyetle davranmaliyiz. Kendimizi,
farkli olanin yerine koyabilmeli, ve hakkaniyetle
davranip davranmadigimizi boyle dlgmeliyiz.
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5. Toplum degerlerine uyum

a) Cok sesli bir tilkede, hizla degisen bir toplumda
yasityoruz. Bu toplumun, distince, inang ve tutum-
davranis zenginligini, yayinciligimizi besleyen bir
kaynak olarak goriiyoruz. Bu farklilik ve zenginligi
birarada tutan demokratik ve laik sistemimize,
Anayasa’miza ve yasalara saygiliyiz.

b) Duslince, vicdan ve ifade 6zgurltgtna sinirlayici;
temel insan haklarina aykiri; siddeti, zorbahg, kini ve
dusmanligr kiskirtici; bireyler, topluluklar ve uluslar
arasinda nefret ve diismanlig korikleyici, dini inang
ve duygulari rencide edici yayinlardan kaginiyoruz.

c) Siddet olgusu ve sug olaylarini konu alan her
turlt yayinda, insanlari ve 6zellikle ¢cocuklari
etkileyebilecek, 6zendirici veya yontem 6gretici
olabilecek ayrintilara, siddeti ytcelten dil ve
anlatim unsurlarina yer vermiyoruz.

d) Teror olgusunu konu alan yayinlarimizda, halkin
haber alma hakki ile terdriin propagandasini
yapmama ilkesini birlikte gozetiyoruz. Terdor
eylemlerinin sonuglarini 6l¢lisliz ve oransiz sekilde
bliyitmemeye, etnik ayrimciliga yol agmayacak bir
dil kullanmaya 6zen gosteriyoruz.

e) Yayinlarimizda diinyanin ve insan hayatinin her
halini gosteriyoruz. Bunun zaman zaman rahatsiz
edici, yadirgatici olabilecegini biliyoruz. Bunu
yaparken, insanlara -6zellikle de cocuklar, 6zurliler,

azinhklar gibi 6zen gosterilmeye ihtiya¢ duyan
gruplara- bilingli zarar vermemeye; ve toplumun
degerlerini, gereksiz, dl¢listiz ve gerekgesiz sekilde
rencide etmemeye 6zen gosteriyoruz.

f) Yayinlarimizda, dogrudan haber unsuru olmadigi
stirece, insanlari irki, milleti, toplumsal sinifi, dili,
dini inang veya inangsizligi, meslek grubu ve
fiziki veya zihni engelleri ile tanimlamaktan; bu
ozellikleriyle alay, kiiglimseme, asagilama konusu
yapmaktan kaginiyoruz.

g) Bir grup ya da kisiyi, muhtelif sifat, degerlendirme
ve yontemlerle ‘Gtekilestirilip’ nefret 6znesi haline
getirilmiyoruz. Nefret suclarini cagristiracak ifadelere
kesinlikle yer vermiyoruz.

h) Kisi ve kuruluslari, elestiri sinirlarinin 6tesinde
kuglik dustren, asagilayan lakap ve yakistirmalar
kullanmiyoruz.

i) izleyicimizin, cocuklarinin korunmasi icin
ozel bir beklentileri oldugunun bilincindeyiz.
Yayinlarimizda yer alan ya da yayinlarimizin konusu
olan ¢ocuk ve ergenlerin fizik ve duygusal olarak
korunmasi i¢in 6zel caba gosteriyoruz.
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6. Kisilik haklar
ve 6zel hayatin korunmasi

a) Yayinlarimizda kisilerin 6zel yasamina saygiliyiz.
Kisilerin 6zel yasantisini, haberlesmesini,
yazismalarini, belgelerini; mahremiyet ilkesinin
gereklerini gozardi etmemizi gerektirecek bir kamu
yarari olmadikga agiklamiyoruz.

b) Kisinin yasam sekli, tavir ve davranislarini; 6zel
yasaminin, kamu yarari olmaksizin acik edilmesi
icin bahane olarak kullanmiyoruz.

c) Ozel yasamin dokunulmazligini ihlal eden
gizli goruntu ve ses kayitlarini, haberlesme
ozglrlugund ihlal eden her turli kaydi, yasal
yolla elde edilmis veya olsa bile, kamu yararini
gerektiren haller disinda yayinlamiyoruz.

d) Somut bilgi ve belge bulunmadikc¢a
kimseyi yasalarin su¢ saydigi eylemlerle
itham etmemeye, yasal sorusturmalarda, kisi
ve kurumlari pesinen suclu ilan etmemeye,
iddiaya ve savunmaya dengeli yer vermeye,
sorusturmanin olumsuz etkilenmemesine, okur
ve izleyicimizin yénlendirilmemesine 6zen
gosteriyoruz.

7. Seffaflik ve hesap verebilirlik

a) Basta yayinlarimiz olmak tzere, her tirlu
faaliyetimiz icin okur ve izleyicilerimize hesap
vermekle ylktumliytz. Eger varsa hatalarimizi
acikca kabul edip, en hizli sekilde diizeltmek
onceligimizdir. Kisiler hakkinda yanls, kisilik
haklarini zedeleyen yayinlardan kaynaklanan cevap
ve diizeltme hakkina saygiliyiz.

b) Dogan Yayin Grubu biinyesindeki butiin yayin
kuruluslari, yayin hatalarinin tekrar etmesini
engelleyecek, okur ve izleyicilerin goruslerinin,
sikayetlerinin takip edilebilmesini saglayacak
yapisal onlemler alir ve mekanizmalar olustururlar.

8. Kurumsal sayginlhk

a) Toplumun saygisini kazanmak istiyorsak, énce
biz kendi kurumlarimiza ve ¢alisma arkadaslarimiza
saygl duymaliyiz.

b) Dogan Yayin Grubunun her diizeydeki ¢alisani,
kurumun ve calisma arkadaslarinin sayginligina
golge duslirecek, Grup catisi altindaki sirketlerin
ticari itibarini zedeleyecek davranislardan
kaginmaya 6zen gosterir.
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KOLLUK OLAYLARI,
YASAL SORUSTURMALAR,

MAHKEMELER
P,

Sug ve ceza, toplumu derinden etkiler, bireylerin
hem adalet hem de merak duygusuna hitap eder.
Bireysel ya da topluca, anlik ya da 6rgutli bir sug
islenmesiyle baslayan, zanlilarin yakalanmasi,
sorusturulmasi ve yargilanmasi, suglu bulunurlarsa
cezalandirilmasi ile biten stireg, haberlerden
dizilere, Dogan TV Holding'’in buittin ¢alismalarinda
konu edilebilir.

Sucun yayin degeri

e Bir sucun, sadece meydana gelmis olmasi, siddeti,
sasirticthg, trkuttculugu yayinlarimiza konu
edilmesi icin yeterli gerek¢e olamaz. Sug olayinin
yayinlarimizda yer almasi igin:

- Guvenlik uygulamalari ve énlemlerinde bir
eksiklik, ya da bilingli/bilingsiz bir hata veya
duyarsizliga isaret etmesi;

- Alinmasi gereken bir glivenlik 6nlemi, ya
da yapilmasi gereken bir yasal diizenlemeyle

baglantili olmasi;

- Kamu diizeni ve glivenligi acisindan
stiregiden ve acik bir tehdit olusturmasi;
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- Toplumsal bir duyarliliga, farkindaliga hizmet
ediyor olmasi; gibi gerekcelerin de olup
olmadigini degerlendirmeliyiz.

Karmasik polisiye ve adli olaylar ve siireclerle
ilgili yayinlarimizda,

e Her asamada izleyicinin dogru ve eksiksiz
bilgilendirilmesi amaclanir;

¢ Bu olay ve siireclerde yer alan farkli taraflardan
birinin izleyiciyi yonlendirmesine izin verilmez;

e Suclayan makamlarin tslubu kullaniimaz;

e Somut ve inandirici bilgi ve belge bulunmadikca
hic kimse, yasalarin sug saydigi eylemlerle itham
edilemez.

- Sorusturma asamasinda zanlhlarin kimliligin
Dogan TV yayinlarinda kullanilmasi igin,
bu kimliklerin baska medya kuruluslarinca
kullanilmasi ve aleniyet kazanmis olmasi, tek
basina yeterli gerekce olamaz.

e Zanlilarin kimligi ancak, bilinmesinde a¢ik kamu
¢tkari oldugu durumlarda kullanilir.

e Yargi siirecinde iddialar ile savunmalar adil ve
dengeli bicimde yayimlanir.

e Cocuklarla ilgili suglarda sanik, tanik ya da magdur

(maktul) olsun, 18 yasindan kiictklerin kimliklerini
aciklayacak ya da ¢apraz baglantilarla taninmalarina
yol acacak sekilde yayin yapilmaz;

e Cinsel siddet (taciz, tecaviiz) olaylarinda,
magdurun ve ailesinin kimligi ve itibarinin
korunmasina 6zen gosterilir;

e Zanli ve saniklarin ailesi ve yakinlari, olayla dogrudan
ilgileri olmadikg¢a veya olayin dogru anlasiimasi icin
geregi bulunmadikga teshir edilemez, rumuz ile de olsa
isimleri verilemez.

Suc¢ olaylarinin yayinlanmasi
e Sug siddet iceriyorsa, eylemin gorsel malzemesi,
ayrintili ve siddeti somirecek sekilde kullaniimaz.

- Yarali ve oluleri yakin plan gosteren,
kanli goruntdler kullanilmaz, gériintinin
buttinligu agisindan kesilemiyorsa, muhakkak
maskelenir.

e Su¢ eyleminin ayrintilari, baskalari tarafindan
taklit edilebilecek ya da taklit edilmeyi tesvik
edecek sekilde anlatilamaz, gosterilemez;

-Son yillarda giderek artan, glvenlik
kameralarina yansiyan soygun, yankesicilik, vb
suc eylemleri géruintilerinin, dzellikle zanlinin
kacmayi basardigi durumlarda sucu tesvik
edici 6zelligi olduguna dikkat edilmelidir.
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e Dogan TV kameralarinin, cagrili ve 6zellikle
de tek medya kurulusu olarak baskin, arama, yer
gosterme, vb polis uygulamalarini izlemeleri, kisilik
haklarinin ve 6zel yasamin dokunulmazliginin ihlali
gibi hukuki sorunlara yol acabilir.

e Bu tlr cagrilara katilmadan 6nce birim
yoneticisine bilgi verilmesi gereklidir. Ayrica Hukuk
Bolimiine de danismak gerekebilir.

e Kolluk kuvvetlerinin, kendi kameralariyla
kaydettikleri faaliyet gortntileri kullanilabilir,
ancak yayinda, bu gortintilerin kaynag belirsizlige
yer birakmayacak sekilde belirtilmelidir.

e Onceden istihbarati alinan bir sug olayini, olurken
kaydetmek, goriintiilemek ve yayinlamak icin,
sirket yonetiminin onayi alinmalidir.

e Sug olaylarinda, olay yerinden gelen canli
goriintlyd, olay surerken yayinlamak ciddi riskler
icerir. Kameramizin 6ntinde siddet, yaralama,
hatta 6lim yasanabilir. Boyle bir durumda, en kisa
zamanda birim yoneticisinin onayi alinmali ve
sirket yonetimi haberdar edilmelidir.

-Sézkonusu olay bir rehin alma, kagirma
durumuysa:
-- Eylemcinin/korsanin yayinlarimizi
izleyebilecegini, kolluk kuvvetlerinin
hazirliklarini, planlarini bu yolla
ogrenebilecegini unutmayin;

-- Birim y&neticinizin onayi olmadan, rehin
alinanlardan ya da eylemciden/korsandan
gelen telefonlari yayinlamayin, siz rehin
alinanlari aramayin;

-- Guvenlik kuvvetlerinin talepleri
dogrultusunda bazi bilgileri
yayinlamiyorsaniz, bu durumu
izleyicilerinizle paylasin;

-- Eylemci/korsanin niyetleri, talepleri
konusunda spekiilasyon yapmayin.

GIiZLi KAYITLAR

Dogan TV yayinlarinda,

e Gizli kamera, gizli ses kayit cihazi gibi araglarla
elde edilmis kayitlarin, 6zel milke, elektronik
veya geleneksek haberlesmelere, bilgisayarlara
izinsiz girmek gibi, ilgilinin kisilik haklarina saldiri
sayllabilecek yontemlerin kullanilmamasi;

e Ozel yasamin dokunulmazligini ihlal eden, gizlice
kaydedilen goriintll ve seslerin, yasal belgelerin
parcasi bile olsa, yayinlanmamasi esastir.
- Yapanin gazeteci olmadigi izlenimi verilerek,
ve el kamerasi, cep telefonu gibi standart
olmayan aletlerle yapilan kayitlar da, bu
kurallar kapsamindadir.
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Bu yontemlerle elde edilen bilgi, belge, ses ve
gorintuler, ancak;

- Bir sugun, yolsuzluk veya adaletsizligin
acikliga kavusturulmasi;

- Bir olayin sorumlularinin ciddi yetersizlik
veya ihmalinin ortaya ¢ikariimasi;

- Halk sagligi ve kamu guvenliginin
korunmasi;

- Kamuyu ilgilendiren konularda insanlarin
daha bilingli karar vermesine yarayacak
bilgilerin agiklanmasi gibi, acik kamu yarari
bulunan durumlarda

- Ve elde edilmelerinin baska yolda miimkiin
olmadiginin agik oldugu kosullarda, Hukuk
Bélumunun gorisd, ve sirket yénetiminin
onayi ile kullanilanabilir.

- Bir senaryo cercevesinde kisilerin
goruntilerinin gizlice ¢ekilerek kurgulandigi
“Kamera Sakasi” benzeri programlarda,
goriintileri kaydedilen kisilerden muhakkak
yazili olarak yayin izni alinmalidir.

TEROR OLAYLARI

Terdr olaylari, boyut ve sonuglari ne olursa olsun,
insanlarin hayatlarini ve iilke glindemini derinden
etkilemektedir.

Bu konuda haber, yayin ve programlar,

e kamuoyunun hizli, saglikli ve kapsamli haber alma
hakkini gézetirken, ayni zamanda teror 6rgutlerinin
propagandasini yapar duruma digsmemeye de 6zen
gostermelidir;

e sorunun siyasal ve toplumsal boyut ve
nedenleriyle ilgili degerlendirmeler, terdri
mesrulastirmamalidir.

Teror olaylarinin yayinlanmasi

e Teror eylemlerinin ve sonuclarinin, gercek
boyutlari asan, dl¢lsiiz sekilde gdsterilmemesine
dikkat edilir.

- Bir teror olayi ardindan, “Son Dakika”
uyarisinin, ekranda, 6l¢listiz derecede uzun
kalmasinin, olayla ilgili algiy1 abarttigi
unutulmamaldir.

o Teror orgutlerine resmiyet kazandiracak, “komutan”
“birlik” “halk mahkemesi” gibi terimler kullaniimaz,
teror orgutiine iliskin gérsel malzemenin rastgele ve
olctistiz kullanimindan kaginilir.
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e Teror olaylariyla ilgili sosyal medyada yeralan
bilgiler, video paylasim sitelerinde bulunacak gorsel
malzeme, ve olay yerindeki insanlarin anlatimlari
ozellikle dikkatle denetlenmeli ve makul bir siire
icinde dogrulanmadan kullanilmamalidir.

e Terdr olaylarinin sorumlulugunu Gstlenen
grubun kimligi, ancak kanal yénetiminin onayiyla
yayinlanir.

- Genellikle, bir grubun sorumluluk tstlenmis
olmasi, bunu yayinlamak icin yeterli gerekce
degildir.

e Bomba, korsan gosteri, hava-kara-deniz
araclarinin kacgirilmasi, rehin alma eylemleri, vb ile
ilgili ihbarlarin, yetkililerce dogrulanmadan ekrana
getirilmemesi esastir.

- Yetkililerce dogrulanmamis bir ihbarinin
haber yapilmasi icin sirket yonetiminin onayi
gerekir.

Dogan TV calisanlari, bir terdr olayi, ya da terér
baglantili bir catisma veya kargasada, olay yerindeki
yetkililerin talimatlarina uyar.

- Bu talimatlarin yonlendirme amaci tasidigi,
ya da bagka sekillerde yasadisi veya uygunsuz
oldugu izlenimi varsa, birim ydneticisi
bilgilendirilmelidir. Yonetici, gerekli gorirse,

calisma kosullarindaki sorunu izleyiciyle
paylasmaya ve/veya olay yerinden ayrilmaya
karar verebilir.

Baska olaylarda oldugu gibi teror nedeniyle
yasamini yitirenlerin isimleri de aileleri
6grenmeden &nce kesinlikle yayimlanamaz.
Cenaze haberleri insani acilari biiytitmeyecek
Olcekte ve yeni duygusal travmalar yaratmayacak
sogukkanlilik icinde verilir.

Teror olaylariyla ilgili uyari ve kisitlamalar, sadece
haberler ve giincel olaylar programlarini degil, her tiirlu
kurgusal eseri de kapsar.

OLAGANUSTU DURUMLAR -
AFETLER

Dogan TV, llkenin timiind, ya da énemli bir
bolgesini etkileyen, bliylik 6lcekli can kaybi
ve/veya yikimla sonuglanan dogal afet, salgin
hastalik gibi felaketlerin, yayincilar icin 6zel
dikkat ve 6zen gosterilmesi gereken durumlar
oldugunun bilincindedir.

e Olaganustl durumlarda, yayinlarimiz, felaketi
oldugundan biytik gosterecek abartilardan ve duygu
somurustinden kaginmali, kamuoyunun en hizl ve
kapsamli sekilde bilgilendirilmesi dnceligimiz olmalidir.
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- Olaganustl durumlarda yayin akisinin
degistirilmesi konusunda “Yayinlara Ozel
Uygulamalar/yayin akisini degistirmeyi
gerektiren olaylar” bolimiine bakiniz.

e Yayinlarimiz, hi¢bir sekilde yardim ve kurtarma
calismalarini aksatmamali, yetkililerin gorevlerini
yapmalarina engel olmamalidir.

e Felaket magdurlarinin, 6zellikle yakinlarini
kaybedenlerin sok yasayacagini, tepkilerinin
Olclistiz olabilecegini dikkate almali, Gizlintli ve yas
icindeki insanlarin mahremiyet ihtiyaclarina saygi
gostermeliyiz.

o Felaketlerin capi ve etkisi blyldukce, insanlarin
caresizlik duygusu guc¢lenir. Bu ¢aresizlik
duygusunu dengeleyebilmek igin, yayinlarimizin,
felaketle miicadelede olumlu sonuglari ve iyi
ornekleri, 6l¢iilt ve abartisiz sekilde yansitmasina
ozen gostermeliyiz...

o Felaket ve olaganistii durumlarda medyanin
ilgisinin anlk ve gecici oldugu bir gercektir. Dogan
TV olarak, ilgimizi olagantisti durum 6nemli
Olcude diizelinceye, felaketin yaralari biiylk
olclide sarilincaya kadar stirdiirmeli ve bu konuda
medyaya onculik etmeliyiz.

SIYASET, SECIMLER,
SiYASi KAMUOYU
ARASTIRMALARI

Siyaset, kamu hayatinin en temel unsurlarindan
biri olarak, programlardan haberlere Dogan TV
kanallarindaki pek ¢ok yayininin konusudur. Siyasetgiler
ve siyasi yorumcular, kamusal aktorler ve medyatik
yildizlar olarak yayinlarimizda sik sik yer alirlar.

Basta “Tarafsizlik, Cogulculuk, Hakkaniyet” ilkeleri
olmak lzere, Ortak Degerlerimizin, 6zellikle de
siyasi nitelik ve icerikli yayinlarda hassasiyetle
uygulanmasi gerekir.

Siyasi nitelikle yayinlar

Gunluk, rutin siyasi faaliyetler cercevesinde, ve
ozel bir diizenleme yapmadan gerceklestirilen kisa
roportajlar disinda, bir tilke liderini, bir siyasi parti
liderini, ya da Bakan’i yayina davet etmeden 6nce
Sirket ydnetimine bilgi verin.

Bu kisilerin yayina katilma, ya da haklarinda
yapilmis bir yayina cevap verme taleplerinde Sirket
ydnetimine bilgi verin.

Siyasetcilere, yayinlarimiza katilmalari karsiliginda
herhangi bir 6deme yapilmaz. Parti ya da resmi
kurum temsilcisi olarak katilmiyorlarsa, otel-yol
gibi zorunlu masraflari karsilanabilir.
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Normalde siyasi konularin islenmedigi yayinlar
Herhangi bir siyasetciyi, Uist diizey kamu ydneticisini
davet etmeden 6nce Sirket ydnetimine bilgi verin.

Bir siyasetciyi, siyaset disindaki uzmanhgi, becerisi,
ya da sadece kamuoyu nezdindeki sohreti nedeniyle
davet ediyorsak, bunun yayinlarimizdaki dengeyi
bozmamasina, davetli siyasetciye gereksiz ve dl¢iisiiz
avantaj saglamamasina dikkat etmeliyiz.

Secim yayinlari
Dogan TV Holding, secim yayinlarini 6112 sayili
yasanin ilgili diizenlemesi cercevesinde yurutdr.

Dogan TV calisanlarinin, secim donemindeki
davranislari “Cahisanlarin Ytukumlulikleri/Kamu
hayatina katilim/siyasi faaliyetler” bélimiinde
kapsanmistir.

Siyasi nitelikli kamuoyu arastirmalari

Secim dénemi yayinlarinda, baskalari tarafindan
yaptirilan secim arastirmalarin kullaniimamasi
esastir.

Dogan TV Holding biinyesindeki kanallarin,
basta se¢im arastirmalari olmak lizere, kamuoyu
arastirmalar yaptirip-yaptirmayacaklarina, hangi
arastirma sirketi/sirketleriyle calisacaklarina
Holding y&netimi karar verir.

Baskalari tarafindan yaptirilan siyasi nitelikli
kamuoyu arastirmalari, tarafsizlik ilkesine dikkat
ederek, ve ilgili taraflarin gérist alinmaya
calisarak yayinlanir. Yayinda arastirmayi yapan
kurulusun adi; kimin talebi ve finansmani ile
yapildigl, arastirma metodu, goristlen kisi sayisi
ve demografik dagihmi acik olarak belirtilir.

Saha caligmasinin tarihi, ve bu tarihlerde sonucu
etkileyebilecek olaylar olup-olmadigi 6zellikle
belirtilmelidir.

Web siteleri ya da SMS servisleri tizerinden
oylamalara dayali “yoklama”larin sonuglari
kullanilirken 6zellikle, yapilis sekilleri acikca
belirtilmelidir. Bu tir yoklamalar, segmenlerin parti
tercihleri konusunda kullanilmamalidir. Hassas ve
tartismali konularda, 6rgutlt baski gruplarinin
bu tiir yoklamalarin sonuglarini ciddi bicimde
etkileyebilecekleri dikkate alinmalidir.

Yayinlanmak {izere yaptirilan, ya da yayinlanmak
vaadiyle kaynagindan talep edilen bir arastirmanin
yayinlanmamasi ¢ok sakincali olabilir. Bu durum,
arastirma sonuglarinin, Dogan TV ydnetiminin,
varsayilan gorus ve beklentileriyle drtismedigi,
uyusmadigi seklinde yorumlanabilir. Yayinlamama
karari, anlasilabilir ve mesru bir gerekceye
dayanmali ve izah edilmelidir.
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YAYIN AKISINI DEGiSTIRMEYi
GEREKTIREN OLAYLAR

Yayin akisi, seyircimize ve ticari paydaslarimiza
verdigimiz bir vaattir. Seyircimiz, ilan ettigimiz
yayin akisini bulmayi bekler. Haber yayinlari da
dahil, akistaki bir degisiklikten sonra, mimkiin olan
en kisa zamanda ilan edilmis yayin akisina dénmek
esastir.

Yayin akisinda kalicr degisiklik, ancak ulusal
duzeyde (ya da Turkiye'yi etkileyen uluslararasi
boyutta) bir felaket, ulusal bir liderin 6ltimd, savas
gibi olaganistii durumlarda, ulusal yas ilaninda
dustnlebilir.

Ulkeyi ve hayatin akisini kismen etkileyen
olaylarda, ulusal bir kanalin yayin akisini
degistirmesinin, kamuoyunda, olayin gercgek
etkisinden ¢ok daha biyuk bir sarsinti
yaratabilecegi dikkate alinmalidir.

Akis degisiklik kararini, Dogan TV Holding
ybnetimi verir.

TANITIMLAR

Herhangi bir yayin ya da yapimda yeralan ve akis
icinde gelip gecen veya dramatik kurgu baglaminda
dogal algilanan bir sahnenin tanitimda kullaniimasi
halinde, giin/glinler boyu tekrar edecegi, ve
hedeflenenden farkli seyirci katmanlarina
ulasabilecegi dikkate alinmaldir.

Bu durum, sézkonusu sahnenin farkli algilanmasina
ve etkisini kat kat artirmasina neden olabilir.

.))))))
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DIVH

DOGAN TV HOLDING A.S.

CALISANLARIN
YUKUMLULUKLERI

KURUMU TEMSIL

Dogan TV Holding’in her bir ¢alisani, dncelikle
calisma hayatinda, ama ayni zamanda is saatlerinin
disinda da, Turkiye’nin en 6nemli medya
kurulusunun mensubu oldugunu unutmamalidir.

GCalisma arkadaslarimizin her biri, séyledikleri,
yaptiklari ve davranislariyla, kendileri istemeseler
ve niyetlenmeseler bile, bu kurulusun temsilcisi
olarak algilanabileceklerinin bilincinde olmalidir.

e Dogan TV calisanlari, haber, yayin, program,
gorintu ¢ekimi, vb her turlu faaliyetlerinde, is
iliskilerinde, internet ve sosyal medyada kurum
kimliklerini ve konumlarini acikca ve anlasilir
sekilde belirtirler.

e Calisanin giivenligi konusunda acik bir tehlike
varsa, birim ydneticisinin onayiyla, calisan kimligini
saklayabilir, tasit ve ekipmanin tistiindeki logolar
kaldinlabilir.

KURUMUN SAYGINLIGI

Galisma arkadaslarimizin, Holding’in, kuruluslarinin
ve calisanlarinin sayginligini distinmelerini ve
korumalarini bekliyoruz. Bu baglamda Dogan TV
calisanlari;
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e islerimiz, projelerimiz, is planlarimizla ilgili
bildiklerini, duyduklarini, gérdiklerini herhangi
bir aragla, Holding disindan kisilerle ya da genel
kamuoyuyla paylasmamakla;

e calisma arkadaslariyla iliskilerini kurumun
sayginhgini dikkate alarak ytrtitmekle;

e calisma arkadaslariyla aralarinda, hukuki
boyutu olabilecek anlasmazliklarda, 6nce insan
Kaynaklari ve/veya Hukuk b&ltiminin gorustne,
ve mimkiinse hakemligine basvurmakla;

e Rakiplerimizin calismalari hakkinda, gérevleri
olmadikga, olumlu-olumsuz goris bildirmemekle;

e Rakiplerimizin herhangi bir sekilde
promosyonunu yapmamakla; yiktmludarler.

KURUMUN ONCELIGI

Temeli ve en blyuk degeri yaraticilik olan bir
alanda faaliyet gosteriyoruz. Calisanlarimizin
yaratici fikir ve projelerini en iyi, gercekg¢i ve
adil sekilde degerlendirmek 6nceligimizdir.
Buna karsilik, calisanlarimiz da, yaratici fikir
ve projelerini, 6nce yoneticileriyle, daha sonra
gerekiyorsa Dogan TV Holding'in ilgili béltimleriyle
paylasmakla ytikimltdirler.

e Dogan TV calisanlari, yaratici fikir ve
projelerinin, gerektigi gibi degerlendirilmedigini
duslintyorlarsa, birim yoneticilerinin bir tstline
basvurabilirler.

Dogan TV calisanlari, yaptiklari is geregi
gelistirdikleri fikir ve projelerini, ancak, Dogan TV
Holding icinde degerlendirilmeyecegi, kendilerine
makul bir stre icinde ve acikca bildirilmesi
durumunda, baskalariyla paylasabilirler.

Onayli da olsa, is disi herhangi bir faaliyet,
calisanlarimizin, Dogan TV biinyesindeki
gorevini tam ve etkin sekilde yerine getirmesine,
is saatlerinde butilin enerjisini Dogan TV igin
kullanmasina engel olamaz. (Onay siireci icin “Is
Disi Faaliyetler” bolimiine bakiniz.)

CIKAR CATISMALARI VE i$ DISI
FAALIYETLER

Hediyeler

Dogan TV yo6neticileri ve calisanlarr,
degerlendirmelerini, dirtstliklerini veya
tarafsizliklarini etkilemeyi hedefleyen, ya da
hedefliyormus goriintiisii yaratabilecek hicbir
hediyeyi kabul edemezler.

- Para degeri yuksek hediyeler, hisse senedi,
yatirim payi bu kapsamdadir.
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- Verenle benzer is iliskisi icinde bulunan
hemen herkese sunuluyor olmasi kosuluyla su
nezaket gostergeleri kabul edilebilir: parasal
degeri kiiclik, ani degeri tasimak lzere yapilmis
hediyeler; eglence, sanat, spor olaylarina bilet;
yemek davetleri; anma ya da 6dul torenleri gibi
diizenlemelere davetler; yardim dernekleri vb'nin
duzenledigi davetler.

Davet ve geziler

Dogan TV calisanlarinin, yayin, program, haber
amagli gezilerinin giderlerinin sirketleri tarafindan
karsilanmasi esastir.

e Asagidaki durumlar istisna kabul edilir:
- Eger gorevin, ancak 6zel konaklama ya da
seyahat olanaklarindan yararlanilarak basariimasi
sdzkonusuysa, [6rnegin, bir is adamiyla ancak
ozel ugaginda réportaj yapabilecekseniz)

- Gidilen yere ancak &zel olanaklarla ulasmak
mumkiinse, (6rnegin, bir felaket mahalline giden
ucakta yer bulabildinizse)

- Ozel seyahat veya konaklama olanaklarindan
yararlanmamak, sizi rakiplerinizin ulasabilecegi
firsatlardan mahrum birakacaksa, (6rnegin,
deplasman magina takim ucaginda gitmemek)

- Kullanacaginiz 6zel olanagin ticari degerini
belirlemek miimkiin degilse, (6rnegin, yeni bir

yolcu ugaginin ilk deneme seferine katilmak)

- Devlet ve hiiklimet baskanlari ya da énemli
liderlerin 6zel tasitlarina ya da rezidanslarina
davet edilmek

e Davetle yapilacak gezilere gidilmesi, sirket
yénetiminin iznine bagldir. Bu durumda,
- Davet sahibi kurulusa, gezinin yayina konu
edilecegi konusunda herhangi bir glivence
verilmemeli,

- Gezi sonucu bir yayin yapilacaksa, davetli
gidildigi ve davet eden kurulusun adi agik ve
anlasilir sekilde belirtilmelidir.

is digi faaliyetler

Dogan TV calisanlari, 6nceden sirket yénetiminden
yazili izin almadan, ticari faaliyette bulunamaz, bagka
kuruluslara ya da kisilere hizmet veremez ya da bagka
kuruluslarda sorumluluk tistlenemez. Kamu yararina
calisan kuruluslar, spor kultipleri, egitim kurumlari ile
ilgili dernekler, hobi kurum/dernekleri ve baro, oda
benzeri meslek kuruluslari bu kapsamin disindadir.

- Amator calismalar disinda film, dizi, tiyatro
oyunu gibi eserlerde rol alma teklifleri, parali
konusmalar, danismanlik, sézctiltik, promosyon,
tanitim, ilan veya reklam ytizi, sesi olmak gibi
faaliyetler bu kapsamdadir.
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« Bu tur teklifler durumunda, goriis belirtmeden
once, birim yoneticinize ve sirketinizin Kurumsal
iletisim Direktoriine bildirin. Bu teklifler, sirket
ydnetimi tarafindan onaylanmalidir.

* Grup sirketleri de dahil, herhangi bir mecrada
duzenli olarak yayin yoluyla gorts agiklamak
isteyen Dogan TV calisanlarinin talebi de bu
kapsamda degerlendirilir.

« Dogan TV yayinlarina disardan, ancak dtizenli
olarak katkida bulunanlarin, katildiklari yayinlar
ve programlarin kapsadigi alanda, maddi
cikar ya da aidiyet iliskileri varsa, bu konuda
izleyicimiz ve paydaslarimiza bilgi vermek
yukimlulugumizdar.

« ilgili sirket, bu yiikimliltgi, en kolay
anlasilabilecek ve erisilebilecek sekilde yerine
getirir.

Konusma davetleri ve benzeri sahsi angajmanlar
Dogan TV calisanlari, 6zellikle de ekran ytizlerimiz,
sik sik konferans ve toplantilara konusmaci veya
moderatdr/sunucu olarak davet edilmektedirler.

Bu davetler degerlendirilirken, kamuoyu nezdindeki
inandiricilik ve giivenilirligimizin cok dnemli oldugu
dikkate alinmalidir.

Bu davetlere katilimin, tarafsizhigimizi, nesnelligimizi,
kurumsal itibarimizi zedeleyecek bir goriintii veya alg
olusturmamasi zorunludur.

Konusma davetini, kabul etmeden once, birim
yoneticinize ve sirket Kurumsal iletisim Direktériine
bildirin.

Dogan TV calisanlarinin;

e Haber, yayin veya programlarina konu olabilecek
dernek, kurum, kurulus, sirket ya da grup veya kisilerce
finanse edilen,

e Katilimin, sadece bir fikri davanin, partinin, lobinin,
vb mensuplariyla sinirli oldugu, toplanti, konferans
benzeri faaliyetlere, bir kazang karsiligi katiimalari
durumunda, davet kabul edilmeden &nce, sirket
yonetiminin onayinin alinmasi zorunludur.

- Para alinmasi uygun bulunmayan kuruluglardan,
mantikli ve alisiimis 6lciler icinde yolculuk
masraflari (bilet, otel, yemek gibi) kabul edilebilir.

Roportaj teklifleri ve yayin davetleri

Dogan TV calisanlari, her tiirlt réportaj ve yayina
katilma, programa konuk olma davetini, goris
bildirmeden &nce, sirketin Kurumsal iletisim
Direktdriine bildirmekle yikimludirler.

Eger roportaj veya yayin konusu, ¢calisanimizin Dogan
TV Holding icindeki gorevi, ya da sirketinin veya
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Grubun faaliyetleriyle ilgiliyse, Kurumsal iletisim
Direktoriiniin onayi gerekir.

Ekonomik ¢ikar ve finansal yatirnmlar

Galisanlarin finansal faaliyetleri ve yatirimlari, ¢ikar
catismasi potansiyeli agisindan en sorunlu alandir.
Dogan TV Holding’in 6ndegelen medya kurulusu
olarak konumu, masum yatirim kararlarinda bile,
uygunsuzluk gériintusl yaratabilir ve Grubu zor
duruma dusurebilir.

Dogan TV yoneticileri ve calisanlari, ne kadar iyi niyetli
olursa olsun, kusku uyandirma ihtimali bile olan her
tlrlt finansal faaliyetten kaginmak icin ellerinden
gelen herseyi yapmalidirlar.

Ayrica, Dogan TV Holding, halka a¢ik Dogan
Grubunun 6nemli bir istiraki olmasi sebebiyle
Sermaye Piyasasi Kurulunun ilgili ydnetmelikleriyle
bazi sorumluluklara sahiptir. Bu ¢cercevede;

e Dogan TV calisanlari, yaptiklari haber, yayin ve
programlar kapsaminda, borsada islem goéren
bir sirkete iliskin 6grendikleri, sirketin degerini
etkileyebilecek herhangi bir bilgiyi, yatirim amacgli
olarak kullanamazlar; bu amagla kullanabilecek ya da
kullanmasi muhtemel kisilerle paylasamazlar.

e Dogan TV calisanlari ve aile mensuplari, Dogan
Grubu hisseleri (Dogan Holding, Dogan Yayin
Holding) tizerinde ancak Dogan TV Holding st

yonetimine bildirimde bulunup onay almak suretiyle
islem yapabilir. Yapilacak islemler kesinlikle kisa
vadeli (bir yildan az) nitelikte olamaz. Onay icin,
Holding Ust yonetimi, islemin SPK’nin ilgili tebliginde
bahsi gecen, “iceriden 6grenenler” (insider trading)
niteliginde olup olmadigini, baska bir deyisle heniiz
kamuya aciklanmamis bilgilerin bildirimi yapanin
kendi hesabina veya tclincii kisilere menfaat saglamak
amaciyla kullanilip kullanilmadigini degerlendirir.

e Bu kisitlamalar, yatirim fonlari, borsada islem goren
endeks fonlar ve Turkiye'de faaliyet gostermeyen
sirket hisseleri ve sabit getirili yatirim enstriimanlari
gibi yatinnm araclarini kapsamaz.

KAMU HAYATINA KATILIM

Dogan TV Holding, kurumsal sorumlulugu
cercevesinde calisanlarinin bir yurttas olarak
sorumluluklarini yerine getirmelerini, meslek
kuruluglarinda, yardim faaliyetlerinde ¢alismalarini
destekler. Dogan TV Holding'in ¢alisanlarinin bireysel
haklarini kisitlamasi sozkonusu degildir.

Ancak, Dogan TV Holding’in kurumsal kimligini ve

yayinlarimizin tarafsizigini, inandiriciligini korumak da
onceligimizdir.
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Siyasi faaliyetler

e Dogan TV calisanlari bir siyasi parti ya da aday icin
calisamaz, kampanya yuriitemez, herhangi bir tanitim
faaliyetine katilamazlar.

e Editoryal kadrolar ve ekranda yeralan ytzler siyasi
partilere ve adaylara bagis yapamazlar.

e Ozellikle siyasi haber yazan, yapan, denetleyen
calisanlarimiz, siyasi aidiyet gortntusinin bile
Dogan TV Holding’in ve kanallarinin tarafsizlik ve
inandiricihgini gdlgeleyeceginin bilincinde olmalidirlar.

e Editoryal kadrolarin ve ekrandaytizlerinin, siyasi
kampanya isaretleri takmamalari; sahsi araglarina
siyasi amacli cikartmalar yapistirmamalari; evlerinin
gorlinur yerlerine siyasi pankartlar asmamalari; siyasi
mitinglere, destek toplantilarina katiimamalari beklenir.

Tartismali konularda tavir almak

e Tartismali bir konuda kamu 6niinde agikga tavir alan
bir Dogan TV calisani, bu konuda tarafsizligini tehlikeye
attiginin bilincinde olmalidir.

e Sunucular, muhabirler, yapimcilar, metin yazarlari,
konuk koordinatorleri de dahil olmak tizere bitin
editoryal kadrolar ve ekran yiizleri, yayinda veya
yayin disinda, tartismalari konularda, partizanca
davranmamaya, bir tarafi tutar sekilde algilanmamaya
Ozen gostermelidirler.

e Dogan TV c¢alisanlari gorev ve isleriyle ilgisiz bir
konuda (6rnegin semtlerinde yol insaati, sokak
hayvanlarinin bakimi) goriis belirtiyorlarsa, bu goriisiin
Dogan TV Holding’in tavrini yansitmadigl, bireysel
oldugu agikca belirtilmelidir.

e isyeri disinda, tartismali bir konuda, diizenli bir aktif
rol almak isteyen Dogan TV c¢alisanlari, nceden sirket
yonetiminin onayini almak zorundadirlar.

Yardim ¢alismalan

Dogan TV calisanlari, 6zellikle de ekran yuzleri, yardim
kuruluslarinin tanitimlarinda, kamu yarari tagiyan
duyurularda, yardim amach davet ve toplantilara,
teleton gibi yardim yayinlarina, ve benzeri faaliyetlere
katilmadan 6nce, sirket Kurumsal iletisim Direktoriine
bilgi verirler. Bu gibi faaliyetler icin sirket yénetiminin
onay gerekir.

SOSYAL MEDYADA YER ALMA

Sosyal medya aglari, iletisim diinyasinin en hizli gelisen
alani. Facebook, Twitter, Linkedin, Flickr, YouTube ve
benzeri aglar, bugiin, hem milyonlarca insanin gtindelik
hayatinda ¢ok 6nemli yer tutuyor, hem de toplumsal ve
siyasal olarak etkili oluyor.

Dogan TV Holding olarak, sosyal medya aglarini
izleyicimizle iletisim kurmak, tepkilerini, géruslerini
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dgrenmek, zaman zaman ilham almak i¢in yogun
olarak kullaniyoruz.

Pek cok calisanimiz da, kisisel olarak sosyal medya
aglarinda yer aliyorlar. Bazilari bu aglari cok yogun
olarak kullaniyorlar. Ozellikle ekran yiizlerimizin,
sosyal medya aglarinda ¢ok etkili olmasi, yogun takip
edilmeleri ¢ok dogal.

Dogan TV calisanlari, sosyal medya aglarindaki kisisel
faaliyetlerini, hem kurumsal kimliklerini hem de Dogan
TV Holding’in itibarini zedelemeden siirdiirmekle
yukimltdurler.

Bu konuda sorun yasamamak icin:

e Sosyal medya aglarinda seffaf olun, kimliginizi
saklamayin, takma kimlik kullanmayin, Dogan TV
icindeki konumunuzu anlasilir sekilde belirtin.

¢ Bu Rehberin kapsadigi biitiin Degerler, Uygulamalar
ve Yiikiimlultiklerin sosyal medyadaki faaliyetleriniz
icin de gecerli oldugunu dikkate alin.

e Uzerinde calistiginiz, size ulasan herhangi bir bilgi,
istihbarat, belge, haber, gérunt, cekim, vb kanaliniz
tarafindan degerlendiriimeden ve kullanilmadan sosyal
medyada paylasmayin.

e Kendi kanalinizin ekraninda sdyleyemeyeceklerinizi,
gosteremeyeceklerinizi sosyal medya aglarinda

paylasmayin.

e Dogan TV Holding ve kendi sirketinizin i isleyisi ile
ilgili 6zel bilgileri paylasmayin. Calisma arkadaslarinizla
is ve gorevlerinizle ilgili tartismalari sosyal medya aglari
Uzerinde surdirmeyin.

e Baska kullanicilardan gelen bilgi, goris, goriintileri
paylasir, yeniden iletir ya da yanitlarken, bunlarin
kendi goriistintiz olarak algilanmamasina 6zen
gosterin. Kaynak gosterin, link verin. Paylastiginiz ya
da ilettiginiz bir bilginin yanls oldugunu fark ederseniz,
izleyen bir mesajla diizeltin.

e Rakiplerimizden gelen paylasimlari yeniden
iletmeyin.

e Kisi ve kurumlar hakkinda gors belirtirken temkinli
olun, 6zellikle magduriyete yol agmamaya ¢aligin.

e Toplumun bir kismini ya da tamamini rencide
edecek sekilde ima yollu da olsa elestiri sinirlarini
asan hakaret, asagilama gibi ifadeler paylagsmayin.

e Sosyal medya aglarinda yazdiklarinizin, Ggtinci

kisiler tarafindan, baglamindan kopararak
baskalarina iletilebilecegini unutmayin.

——



IZLEYiCi TEMSILCISI
CERETRIIEADEES

Gorevlendirme ve sorumluluklarn
e izleyici temsilcisi, Dogan TV Yénetim Kurulu

tarafindan goérevlendirilir. Gorev sitresi,
gorevlendirme sirasinda belirlenir ve duyurulur.

DOGAN TV HOLDING A.S. e izleyici temsilcisinin gorevine, Dogan TV
Yénetim Kurulu'nun karariyla son verilebilir. izleyici
temsilcisi, Grup icinde baska bir is yapiyorsa,
goreve son verme karari bu isini etkilemez.

e izleyici temsilcisinin gdrevine, burada belirtilen
sorumluluklari ve yetkileri yerine getirdigi icin son
verilemez.

Sorumluluklar

e izleyici temsilcisi,
- Dogan Yayin Grubu Ortak Degerleri ve
Dogan TV Holding Yayin Uygulamalari’nin
[web sayfasi, mobil uygulamalar, sosyal medya
uygulamalari da dahil] sirket faaliyetlerinde
hayata gecirilmesinden;

- Dogan TV Holding calisanlarinin
Yuktumluliklerini yerine getirmelerinin
saglanmasindan;

- izleyicilerden gelen gériis ve sikayetlerin
takibi ve degerlendirilmesinden sorumludur.
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-- Dogan TV kanallarinda, 6112 Sayili
Kanun’un 22/1 maddesinde de 6ngoruldigu
sekilde gérev yapan izleyici Temsilcileri,
sirket ydnetimlerine paralel olarak izleyici
temsilcisine de rapor verirler.

Calisma yontemi ve yetkileri

e izleyici temsilcisi,
- Haber, tartisma, program, dizi, yarisma, vb
her tiirlt yayinin hazirlik ve yapim agamasinda
gorustintin istenmesi durumunda,

- Gozlemleriyle ya da baska yollarla bilgisi
dahiline gelen konularda gerekli buluyorsa,
kendiliginden,
devreye girer.

-- izleyici temsilcisinin gdriistintin alinmasi
gerekli gorlintiyorsa, bunun hazirlik ve
yapimin mimkin oldugunca erken bir
asamasinda yapilmasi en iyisidir.

-- Yayinin her kademesinde yer alan,
yapimci, yurttict yapimci, editér,
haber muddrd, vb yoneticiler; birim
calisanlarindan gelecek, izleyici
temsilcisinden gorus alma taleplerine engel
olmamalidirlar.

e izleyici temsilcisi, Grup biinyesindeki kanal
ve sirketlerin yonetim calismalarina [haftalik ya

da dénemsel toplantilar, arama toplantilari, vb]
duizenli olarak katilir.

« izleyici temsilcisi,
- Dogan TV Grubunun her tiirlu faaliyetini
Ortak Degerler ve Yayin Uygulamalari
kapsamda degerlendirir,

- Ortak Degerler ve/veya Yayin
Uygulamalarinin ihlal edildigi gortstindeyse,
gorustind ilgili sirket yonetimine bildirir.

e izleyici temsilcisinin goriisi ile sirket ydnetiminin
tercih ve uygulamalari arasinda uzlasilmayan goéris
ayriliklari olmasi durumunda, Dogan TV Y&netim
Kurulu Baskanr'nin goris ve kararina basvurulur.

e izleyici temsilcisinin degerlendirmeleri ve
gorisleri, hukuk denetiminin yerine gecemez.
Yasal sakincalar oldugu dusitintlen durumlarda,
muhakkak ve en hizli sekilde, Hukuk bdliminiin
goriisli ve onayr ahinmalidir.

e izleyici temsilcisi, glindemine aldigi bagvurulari,
kendi degerlendirme ve kararlarini, izleyicilerden
gelen goris ve sikayetlerle, bunlarla ilgili
yanitlarini, diizenli ve seffaf bir sekilde, Dogan
TV calisanlariyla ve gerekiyorsa Yonetim Kurulu
Baskaninin onayiyla kamuoyuyla paylasir.
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YAPTIRIMLAR

e Bu Rehber, Dogan TV Holding’le calisanlar
arasindaki sdzlesmenin parcasidir.

e Aramiza yeni katilan calisma arkadaslarimiza,
Dogan Yayin Grubu Ortak Degerleri’yle ve Yayin
Uygulamalari ile Calisanlarin Yuktumldltkleri'ne
iliskin bilgi verilir. Calisirken ve is tretirken bu
degerlere, ilkelere uygun hareket etmekle ytktumlu
olduklarr anlatilir.

- “Calisanlar” ifadesi, Dogan TV Holding A.$
sirketi catisi altinda faaliyet gosteren tim tzel
kisiliklerde 4857 sayili is Kanunu ve 5953 sayili
Basin Is Kanunu'na tabi calisanlari kapsar.

e Dogan TV Holding A.$ ve istiraklerine
yayincilik ile ilgili olarak icerik hizmeti veren, telif
kapsaminda c¢alisan veya yapimci sifati ile program
Ureten kisi/kurumlar da, bu Rehber'de kapsanan
Ortak Degerler ve Yayin Uygulamalarina tabidirler,
Rehber’de yer alan diizenlemeler uyarinca hizmet
verecekleri konusunda bilgilendirilirler.

e is ortaklarimiz; Dogan TV Holding ve istiraklari
ile calismalari devami middetince veya sona
ermesinden sonra hicbir zaman, halihazirda bildigi
ya da Dogan TV Holding'deki calismalari sirasinda
ogrendigi isleri, finansal durumu, sirlari, faaliyetleri,
anlasmalari, islemleri veya herhangi bir gizli bilgiyi

veya almakta oldugu her nevi Ucreti niteligi ne
olursa olsun, t¢lincu kisilere agiklamamayi, Dogan
TV Holding ve istirakleri hakkinda haksiz surette,
ticari itibari zedeleyecek nitelikte olumsuz beyan
ve aciklamalarda bulunmamayi kabul ederler.

e Ortak Deger ve Yayin Uygulamalari’nin kasitli
sekilde cignenmesi, calisanlarin Yikumlltkler’e
bilincli ve israrli sekilde uymamasi, uyaridan is
akdinin feshine kadar gidebilecek yaptirimlara
neden olabilir.

e Uygulanacak yaptirimlara Dogan TV Disiplin
Komitesi karar verir.

e Yayinlardaki hatalar ve yanlighklar, en agik ve en
hizli sekilde dizeltilir. Gerekirse 6zir dilenir.

e Kisi ve kurumlara iligkin hatali bilgiler, ya
da karalayici, kiiguk dustrtct yorumlardan
kaynaklanan cevap ve diizeltme hakkina saygi
gosterilir ve geregi yapilir.

e izleyicilere, goriis ve sikayetleri konusunda
doyurucu, anlamli ve hizli cevap verilir.



RADYO VE TELEViZYONLARIN KURULUS VE YAYIN
HiZMETLERi HAKKINDA KANUN

Kanun No 16112
Kabul Tarihi :115/2/2011
Yayimlandigi R.G. : Tarih:03/03/2011 Say1:27863

Medya hizmet saglayicinin bagimsizhgi ve
sorumlulugu

MADDE 6 - (1) Yayin hizmetlerinin icerigine ve
yayinlanmasina 6nceden midahale edilemez ve
yayinlarin icerigi onceden denetlenemez.

(2) Bu Kanunda, diger kanunlarda ve Turkiye'nin taraf
oldugu uluslararasi mevzuatta yer alan hiikiimler ile Ust
Kurul tarafindan bu htkimlerin uygulanmasina yonelik
yirirluge konulan diizenleyici islemler miidahale sayiimaz.
(3) Medya hizmet saglayicilar, yayin hizmetlerinin
kendileri, hisse sahipleri ve tictincti derece dahil olmak
tzere Uglincl dereceye kadar kan ve kayin hisimlari
ile bir baska gercek ve tiizel kisinin haksiz ¢ikarlari
dogrultusunda kullanilmamasini saglamak zorundadir.
(4) Medya hizmet saglayicilar, ticarf iletisim ile G¢tinci
sahislar tarafindan Uretilenler de dahil olmak tzere,
yayinlanan tim yayin hizmetlerinin iceriginden ve
sunumundan sorumludur.

(5) Medya hizmet saglayicilar, yonetmelikle belirlenen usul
ve esaslar cercevesinde kiinye bilgilerini, iletisim adresini,
izleyici temsilcisinin adini ve iletisim bilgilerini Ust Kurula
bildirmek ve internet sitelerinde yayinlamak zorundadir.
(6) Medya hizmet saglayicilar, sinematografik eserleri
hak sahibiyle anlasilan stre disinda yayinlayamaz.
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Olaganiistii donemlerde yayinlar

MADDE 7 - (1) Savaslar, terér amach saldirilar, dogal
afetler ve benzeri olagantstli durumlarin ortaya
cikardigi kriz zamanlarinda da ifade ve haber alma
ozgurlugl esas olup, yayin hizmetleri édnceden
denetlenemez ve yargi kararlari sakl kalmak kaydiyla
durdurulamaz. Ancak, milli gtivenligin acikca gerekli
kildigi hallerde yahut kamu diizeninin ciddf sekilde
bozulmasinin kuvvetle muhtemel oldugu durumlarda,
Basbakan veya gorevlendirecegi bakan gecici yayin
yasagi getirebilir.

(2) Medya hizmet saglayici, Cumhurbaskaninin veya
Hukimetin; mill glivenligin, kamu diizeninin, genel saghgin
ve genel ahlakin gerekleriyle ilgili bildirilerini, bildirinin
ulastigl glin saat 23:30'a kadar yayinlamakla ytkumltdur.
(3) Birinci ve ikinci fikralar uyarinca alinacak kararlar
aleyhine acilacak iptal davalari dogrudan Danistayda acilir.
Danistay bu davalara oncelikle bakar ve karara baglar,
yurttmeyi durdurma talepleri hakkinda kirksekiz saat
icerisinde karar verir.

UCUNCU BOLUM
Yayin Hizmeti ilkeleri

Yayin hizmeti ilkeleri

MADDE 8 - (1) Medya hizmet saglayicilar, yayin
hizmetlerini kamusal sorumluluk anlayisiyla bu fikrada
yer alan ilkelere uygun olarak sunarlar. Yayin hizmetleri;
a) Turkiye Cumhuriyeti Devletinin varlik ve
bagimsizligina, Devletin tlkesi ve milletiyle béltinmez
buttinlugtine, Ataturk ilke ve inkilaplarina aykiri olamaz.

b) Irk, dil, din, cinsiyet, sinif, bolge ve mezhep farki
gozeterek toplumu kin ve dismanliga tahrik edemez
veya toplumda nefret duygulari olusturamaz.

c) Hukukun tstlinltgl, adalet ve tarafsizlik esasina
aykiri olamaz.

¢) insan onuruna ve 6zel hayatin gizliligine saygili olma
ilkesine aykiri olamaz, kisi ya da kuruluslari elestiri
sinirlari 6tesinde kiglk dustriict, asagilayici veya iftira
niteliginde ifadeler iceremez.

d) Terorl 6vemez ve tesvik edemez, terdr orgltlerini
glcllt veya hakli gosteremez, terdr orgitlerinin
korkutucu ve yildirici 6zelliklerini yansitici nitelikte
olamaz. Ter6r eylemini, faillerini ve magdurlarini teroriin
amaclarina hizmet eder sekilde sunamaz.

e) Irk, renk, dil, din, tabiiyet, cinsiyet, 6zurlultk, siyasi ve
felseft diistince, mezhep ve benzeri nedenlerle ayrimcilik
yapan ve bireyleri asagilayan yayinlari iceremez ve
tesvik edemez.

f) Toplumun milli ve manevi degerlerine, genel ahlaka ve
ailenin korunmasi ilkesine aykiri olamaz.

g) Suc islemeyi, sucluyu ve sug orgltlerini 6vic, sug
tekniklerini 6gretici nitelikte olamaz.

g) Cocuklara, gli¢stizlere ve dziirlilere karsi istismar
iceremez ve siddeti tesvik edemez.

h) Alkol, tiittin trtinleri ve uyusturucu gibi bagimlihk
yapici madde kullanimi ile kumar oynamayi 6zendirici
nitelikte olamaz.

1) Tarafsizlik, gerceklik ve dogruluk ilkelerini esas almak
ve toplumda 6zgtirce kanaat olusumuna engel olmamak
zorundadir; sorusturulmasi basin meslek ilkeleri
cercevesinde miimkiin olan haberler, sorusturulmaksizin
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veya dogrulugundan emin olunmaksizin yayinlanamaz;
haberin verilisinde abartili ses ve goriintiiye, dogal sesin
disinda efekt ve miizige yer verilemez; gortinttlerin arsiv
veya canlandirma niteligi ile ajanslardan veya baska
bir medya kaynagindan alinan haberlerin kaynaginin
belirtilmesi zorunludur.

i) Suclu oldugu yargi karari ile kesinlesmedikce
hic kimse suclu ilan edilemez veya sucluymus gibi
gosterilemez; yargiya intikal eden konularda yargilama
stiresince, haber niteligi disinda yargilama siirecini ve
tarafsizligini etkiler nitelikte olamaz.

j) Haksiz cikarlara hizmet eden ve haksiz rekabete yol
acan unsurlar iceremez.

k) Siyast partiler ve demokratik gruplar ile ilgili tek yonli
veya taraf tutar nitelikte olamaz.

1) Genel sagliga, cevrenin ve hayvanlarin korunmasina
zarar verecek davranislari tesvik edemez.

m) Tilrkgenin, 6zellikleri ve kurallari bozulmadan
dogru, glizel ve anlasilir sekilde kullanilmasini saglamak
zorundadir; dilin diizeysiz, kaba ve argo kullanimina yer
verilemez.

n) Mustehcen olamaz.

o) Kisi veya kuruluslarin cevap ve diizeltme hakkina
saygili olmak zorundadir.

0) Bilgi iletisim araclari yoluyla yarisma veya lotarya
iceremez, dinleyici ve seyircilere ikramiye verilemez
veya ikramiye verilmesine aracilik edemez.

p) Medya hizmet saglayici tarafindan yapilan veya
yaptirilan anket ve kamuoyu yoklamalarinin, hazirhk
asamasindan sonuclarin ilanina kadar noter nezaretinde
gerceklestirilmesi zorunludur.

r) Kisileri fal veya batil inanclar yoluyla istismar edemez.
s) Toplumsal cinsiyet esitligine ters disen, kadinlara
yonelik baskilari tesvik eden ve kadini istismar eden
programlar iceremez.

s) Siddeti 6zendirici veya kaniksatici olamaz.

(2) Radyo ve televizyon yayin hizmetlerinde, ¢cocuk ve
genclerin fiziksel, zihinsel veya ahlaki gelisimine zarar
verebilecek turde icerik tasiyan programlar bunlarin
izleyebilecegi zaman dilimlerinde ve koruyucu sembol
kullanilmadan yayinlanamaz.

(3) istege bagli yayin hizmeti saglayicilari, cocuk ve
genclerin fiziksel, zihinsel veya ahlaki gelisimini olumsuz
etkileyebilecek nitelikteki yayin hizmetlerinin, bunlarin
bu tir hizmetleri normal sartlar altinda duymayacaklari
ve gbormeyecekleri sekilde sunulmasini saglamakla
ytkumlidr.

DORDUNCU BOLUM
Yayin Hizmetlerinde Ticari iletisim

Genel esaslar

MADDE g - (1) Ticari iletisim, yayin hizmetinin diger
unsurlarindan gorsel ve isitsel olarak kolayca ayirt
edilebilir olmak zorundadir.

(2) Ticari iletisimde bilingalti teknikleri kullanilamaz.
(3) Gizli ticari iletisime izin verilemez.

(4) Haber biilteni ve haber programlarini diizenli
olarak sunan kisilerin gérlintli veya seslerine ticarf
iletisimlerde yer verilemez.

(5) Ticari iletisim, medya hizmet saglayicinin editoryal
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bagimsizhgini ve program icerigini etkileyecek sekilde
kullanilamaz.

(6) Ticarfiletisim, 8 inci maddede belirlenen esas ve ilkeler
sakli kalmak kaydiyla;

a) Adalet, hakkaniyet ve dirustlik ilkelerine uygun
olmak,

b) Cinsiyet, irk, renk veya etnik koken, tabiiyet, din,
felseff inang veya siyasi distince, 6zurluluk, yas

ve herhangi bir ayrimciligi icermemek veya tesvik
etmemek,

) Yaniltici olmamak ve tiiketicinin ¢ikarlarina zarar
vermemek,

¢) Cocuklarin fiziksel, zihinsel veya ahlaki gelisimine
zarar vermemek, deneyimsizliklerini veya safliklarini
istismar ederek, cocuklari bir rlin veya hizmeti satin
almaya veya kiralamaya dogrudan yénlendirmemek;
cocuklari reklami yapilmakta olan trtin veya hizmetleri
satin almak icin ebeveynlerini veya baskalarini

ikna etmeye dogrudan tesvik etmemek; cocuklarin
ebeveynlerine, 6gretmenlerine veya diger kisilere
duydugu gliveni istismar etmemek veya sebepsiz
olarak cocuklari tehlikeli durumlarda gostermemek,
d) Kadinlarin istismarina yonelik olmamak,

e) Saglik, cevre ve giivenlige zarar verecek davranisa
tesvik etmemek, zorundadir.

(7) Genel beslenme diyetlerinde asiri tiiketimi
tavsiye edilmeyen gida ve maddeler iceren yiyecek
ve iceceklerin ticarf iletisimine, cocuk programlariyla
birlikte veya bu programlarin icinde yer verilemez.
(8) Ticarf iletisim yayinlarinin ses seviyesi diger yayin
boltimleri ile ayni seviyede olmak zorundadir.

Televizyon ve radyo yayin hizmetlerinde reklam ve
tele-alisveris

MADDE 10 - (1) Televizyon ve radyo yayin
hizmetlerinde reklamlar ile tele-alisveris, sesli ve/
veya goriintilt bir uyariyla acikca fark edilebilecek ve
program hizmetinin diger unsurlarindan kolaylikla ayirt
edilebilecek bicimde diizenlenir.

(2) Tele-aligveris yayinlari haric her tuirlti reklam
yayinlarinin orani, bir saat basindan bir sonraki saat
basina kadarki yayin icinde ytizde yirmiyi asamaz.
(3) ikinci fikrada belirtilen orana, program
desteklemesi ve yayincinin kendi programlarinin
tanitimlarina ayrilan stre ile Urtin yerlestirme dahil
degildir. Program tanitimlarinin orani, bir saat
basindan bir sonraki saat basina kadarki yayin icinde
ylizde besi asamaz.

(4) ikinci fikrada belirtilen siireden bagimsiz olarak,
sesli ve géruintlt bir uyari ile agikga belirtilerek,
kesintisiz en az onbes dakika stireyle tele-alisveris
yayini yapilabilir. Bu yayinin siiresi bir glin icinde
toplam bir saati asamaz.

(5) Ucretsiz yayinlanan ve Ust Kurul tarafindan tavsiye
edilen kamu hizmeti duyurulari reklam stirelerine dahil
edilmez.

(6) Reklam ve tele-aligveris yayinlari, programlarin
arasina veya programin buttnlugt, degeri ve hak
sahiplerinin haklari zedelenmeyecek bicimde bir
program icine yerlestirilebilir. Bagimsiz bélimlerden
olusan programlarda veya devre aralari iceren spor
programlari ve benzer yapidaki olay ve gosteri
programlarinda, reklam ve tele-alisveris yayinlari
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boltim veya devre aralarina yerlestirilir.

(7) Sinema ve televizyon icin yapilmis filmler ile haber
biiltenleri ve cocuk programlari, planlanan yayin
stireleri otuz dakikadan fazla olmasi halinde, her otuz
dakikalik yayin stiresi icin bir kez olmak tizere reklam
ve tele-alisverisle kesilebilir.

(8) Dini téren yayini icine hicbir sekilde reklam ve tele-
alisveris yayini yerlestirilemez.

(9) Miinhasiran reklam, tele-aligveris ve 6z tanitim
yayinlarina ayrilmis televizyon ve radyo yayin
hizmetlerine bu madde hikiimleri uygulanmaz.

(10) Bu maddenin uygulanmasina iliskin diger hususlar
Ust Kurulca ydnetmelikle diizenlenir.

Belirli diriinlerin ticarf iletisimi

MADDE 11 - (1) Alkol ve tiittin Grtinleri icin hicbir
sekilde ticarf iletisime izin verilemez.

(2) Receteye tabi ilaglar ve tedaviler hakkinda ticarf
iletisim yapilamaz.

(3) Receteye tabi olmayan ilaglar ve tedavilerin
reklamlari diirtistlik ilkesi cercevesinde, gercegi
yansitan ve dogrulanmasi mimkiin unsurlardan
olusacak sekilde hazirlanir.

(4) ilaglar ve tibbi tedaviler icin tele-alisverise izin
verilemez.

Program desteklemesi

MADDE 12 - (1) Bir program tamamen veya kismen
destek gérmusse, bu husus programin basinda,
program icindeki reklam kusaklarina giris ve cikista
ve programin sonunda uygun ibarelerle belirtilir.

Program tanitimlarinda programi destekleyene atifta
bulunulamaz.

(2) Desteklenen programlarda, destek verene

veya Uclincl bir kisiye ait mal ve hizmetlere atifta
bulunulamaz ve bunlarin alinmasi, satilmasi ve
kiralanmasi tesvik edilemez.

(3) Programlar, ticarf iletisimi yasaklanmis olan mal ve
hizmetlerin Uretimi veya satisiyla istigal eden gercek
ve tiizel kisilerce desteklenemez. Tibbi trtinleri treten,
pazarlayan veya satan ya da tibbi tedavileri pazarlayan
veya sunan gercek ve tiizel kisilerin program
desteklemesinde bulunmasi hélinde, gercek ve tiizel
kisilerin ismi, markasi, logosu veya imaji program
desteklemesinde kullanilabilir; ancak gercek ve tiizel
kisilerin tretim veya satisini yaptigi receteye tabi tibbi
rlinler veya tibbi tedaviler kullanilamaz.

(4) Haber biilteni ve dinf toren yayinlarinda program
desteklemesine izin verilemez.

(5) Program desteklemesinin, medya hizmet
saglayicinin editoryal bagimsizligini ve sorumlulugunu
etkilemesine izin verilmez. Programin basinda,
program icindeki reklam kusaklarina giris ve ¢ikista ve
programin sonunda program desteklemesi yapildig
belirtilirken, programi destekleyenin Uriin veya
hizmetlerinin kiralanmasi veya satin alinmasi dogrudan
tesvik edilemez ve Uriin veya hizmetlere asiri vurgu
yapilamaz.

Uriin yerlestirme
MADDE 13 - (1) Sinema ve televizyon icin yapilmis
filmler, diziler ile spor ve genel eglence programlari
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haricinde, yayinlarda trin yerlestirmeye yonelik
uygulamalara yer verilemez. Uriin yerlestirme
uygulamalari ticarf iletisimle ilgili diizenlemelere
tabidir.

(2) Ust Kurul tarafindan belirlenecek sartlarda, belirli
mal ve hizmetlerin licretsiz olarak program icine

dahil edildigi durumlarda da Uriin yerlestirmeye izin
verilebilir.

(3) Uriin yerlestirmenin, medya hizmet saglayicinin
editoryal bagimsizligini ve sorumlulugunu etkilemesine
izin verilmez. Uriin yerlestirmede, {iriin veya hizmetlerin
kiralanmasi veya satin alinmasi dogrudan tesvik edilemez
ve {irline agir vurgu yapilamaz. izleyiciler, programin
basinda, sonunda ve reklam arasi sonrasinda program
basladiginda, uriin yerlestirmenin varlig hakkinda agik¢a
bilgilendirilir.

(4) Haber biiltenlerinde, cocuk programlarinda ve dinf
programlarda Urlin yerlestirmeye izin verilmez.

(5) Ticarf iletisimi yasaklanmig Grlinlerin triin
yerlestirmede kullanilmasina izin verilmez.

BESINCi BOLUM
Yayin Hizmeti igerigi

Genel ve tematik yayin

MADDE 14 - (1) Yayin hizmetlerinde, genel veya
tematik icerikli yayin yapilabilir. Medya hizmet
saglayici kuruluslar yayin lisansi bagvurusu sirasinda
yayinlarinin tirtind Ust Kurula yazili olarak bildirir. Ust
Kurul tarafindan bu kuruluslara verilecek yayin lisans
belgesinde yayinin tiirti agikca belirtilir.

(2) Yayin hizmetlerinin Ust Kurula bildirilen tiirde ve
secilen dilde yapilmasi zorunludur. Yayin tiirti talep
tizerine Ust Kurulun izniyle degistirilebilir. Yayin
tirtintin degistirilmesine iliskin sartlar Ust Kurulca
belirlenir. Lisans belgesinde belirtilen tiire uygun yayin
yapmayan kurulus yayin lisansi sartlarini ihlal etmis
sayilir.

(3) Genel ve tematik icerikli yayin yapan televizyon
kuruluslarinin, cocuk yayinlarinda ¢izgi filmlere

yer vermeleri hdlinde, ¢izgi filmlerin en az ylizde
yirmisinin, diger cocuk programlarinin en az ylizde
kirkinin Tuirkce dilinde tretilmis yapim olmasi ve Tuirk
kaltartin yansitmasi zorunludur. Cocuk yayinlarinin
yayinlanma saatleri ve sirelerine yonelik istatistiksel
veriler ile tretim yerine iligkin bilgiler aylik dokiimler
halinde Ust Kurula bildirilir.

(4) Radyo ve televizyon kuruluslari, yayinlarinda

belirli oran ve saatlerde Tuirk halk ve Tiirk sanat muzigi
programlarina yer vermek zorundadir. Bu programlarin
oran ve yayinlanma zamani ile ilgili esaslar Ust Kurulca
belirlenir.

Avrupa eserleri

MADDE 15 - (1) Ulusal karasal yayin lisansina sahip
televizyon yayincilarinin;

a) Haberler, spor olaylari, yarismalar, reklamlar,
tele-aligveris ve baglantili veri yayinlari igin ayrilan
stire disinda kalan yayin stiresinin en az ylzde ellisini
Avrupa eserlerine,

b) Haberler, spor olaylari, yarismalar, reklamlar, tele-
aligveris ve baglantili veri yayinlari icin ayrilan stire
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disinda kalan yayin siiresinin veya program biitcesinin
ylizde onunu bagimsiz yapimcilarin tirettigi Avrupa
eserlerine,

ayirmalari zorunludur.

(2) istege bagli yayin hizmeti saglayici kuruluslarin
Avrupa eserlerinin yapimina ve erisimine destek
vermelerini tesvik edecek usul ve esaslar Ust Kurulca
belirlenir.

Diizeltme ve cevap hakki

MADDE 18 - (1) Gercek ve tiizel kisiler, kendileri
hakkinda seref ve haysiyetlerini ihlal edici veya
gercege aykiri yayin yapilmasi halinde, yayin tarihinden
itibaren altmis giin icinde, tgtlincu kisilerin hukuken
korunan menfaatlerine aykiri olmamak ve sug unsuru
icermemek kaydiyla, diizeltme ve cevap yazisini ilgili
medya hizmet saglayiciya gonderir. Medya hizmet
saglayicilar, hicbir diizeltme ve ekleme yapmaksizin,
yaziyi aldig tarihten itibaren en ge¢ yedi giin icinde,
cevap ve diizeltmeye konu yayinin yapildigi saatte

ve programda, izleyiciler tarafindan kolaylikla takip
edilebilecek ve agik¢a anlasilabilecek bicimde diizeltme
ve cevabi yayinlar. Diizeltme ve cevap hakki doguran
programin yayindan kaldirildigi veya yayinina ara
verildigi durumlarda, diizeltme ve cevap hakki, yedi
glinltik stire icinde anilan programin yayin saatinde
kullandirilir. Dlizeltme ve cevapta, buna neden olan
yayin belirtilir.

(2) Diizeltme ve cevabin birinci fikrada belirtilen stire
icinde yayinlanmamasi halinde bu stirenin bitiminden;
birinci fikra hiikiimlerine aykiri sekilde yayinlanmasi

halinde diizeltme ve cevabin yayinlandigi tarihten
itibaren on giin icinde ilgili kisi, mahkemeden cevap
ve diizeltmenin birinci fikra hiikimlerine uygun olarak
yayinlanmasina karar verilmesini isteyebilir. Yetkili

ve gorevli mahkeme; basvuru sahibinin ikamet ettigi
yerdeki sulh ceza mahkemesi, basvuru sahibinin yurt
disinda ikamet etmesi halinde Ankara Sulh Ceza
Mahkemesidir.

(3) Sulh ceza hakimi, istemi l¢ gtin icinde durusma
yapmaksizin karara baglar. Bu karara kars!

tebligden itibaren yedi giin icinde yetkili asliye ceza
mahkemesine itiraz edilebilir. Asliye ceza mahkemesi
itirazi U is glint icinde inceleyerek kesin karara baglar.
(4) Hakim tarafindan diizeltme ve cevabin
yayinlanmasina karar verilmesi halinde, birinci
fikradaki yedi glinliik stre, sulh ceza hakiminin kararina
itiraz edilmemisse kararin kesinlestigi tarihten; itiraz
edilmisse asliye ceza mahkemesi kararinin tebligi
tarihinden itibaren baslar.

(5) Duizeltme ve cevap hakkina sahip olan kisinin

bu hakki kullanmadan 6lmesi halinde, bu hak
mirascilarindan biri tarafindan kullanilabilir. Bu
durumda, 6limiin altmis gtinltik dlizeltme ve cevap
hakki siresi icinde gerceklesmis olmasi kaydiyla, kalan
duizeltme ve cevap hakki sliresine otuz gtin ilave edilir.
(6) Gercek ve tiizel kisilerin kisilik haklarini ihlal eden
yayin hizmetlerinden dogan maddi ve manevi zarardan
dolayi, medya hizmet saglayici kurulus ile birlikte
programin yapimcisi mistereken ve miteselsilen
sorumludur.

(7) ilgili kisi birinci fikrada belirtilen cevap ve diizeltme
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hakkini, ayni streler icinde dogrudan sulh ceza
mahkemesinden isteyebilir.

izleyici temsilciligi

MADDE 22 - (1) Medya hizmet saglayicilar,

ortak denetim ile 6z denetim mekanizmalarinin
olusturulmasi, izleyici ve dinleyicilerden ulasan
sikdyetlerin degerlendirilip kurulusun yayin kuruluna
sunulmasi ve sonuglarinin takip edilmesi amaciyla

en az on yillik mesleki tecriibeye sahip bir izleyici
temsilcisi gérevlendirirler. Belirlenen izleyici temsilcisi
uygun vasitalarla kamuoyuna duyurulur ve Ust Kurula
bildirilir.

Koruyucu sembol sistemi

MADDE 24 - (1) Medya hizmet saglayicilar, koruyucu
sembol sistemi kullanarak, izleyicileri program
hizmetlerinin icerigi hakkinda sesli veya yazil olarak
bilgilendirir.

(2) Koruyucu sembol sistemi ile ilgili usul ve esaslar
Ust Kurulca belirlenir.

(3) Bu madde Tiirkiye Radyo-Televizyon Kurumu
hakkinda da uygulanir.

DOKUZUNCU BOLUM
Secim Dénemi

Secim déneminde yayinlar

MADDE 30 - (1) Secimlerle ilgili olarak se¢cim
dénemlerinde yapilan yayinlara iliskin usul ve esaslar
Yiksek Secim Kurulu tarafindan diizenlenir.

(2) Ust Kurul, medya hizmet saglayicilarinin se¢im
dénemlerindeki yayinlarini Yiiksek Secim Kurulunun
kararlari dogrultusunda izler, denetler ve degerlendirir.
(3) 26/4/1961 tarihli ve 298 sayili Secimlerin Temel
Hukmleri ve Secmen Kittikleri Hakkinda Kanunun
149/A maddesinde diizenlenen hiktmler, Yiksek
Secim Kurulu kararlarini miteakip Ust Kurulca yerine
getirilir.

Siyasireklam

MADDE 31 - (1) Medya hizmet saglayicilar, Yiksek
Secim Kurulu tarafindan ilan edilen secim déneminde,
yayin yasaklarinin baslayacagi saate kadar siyasf parti
ve aday reklamlari yayinlayabilir.

(2) Siyasi reklamlar, bu Kanunda yer alan hikiimlere
ve Yiksek Secim Kurulunca belirlenen usul ve esaslara
uygun olmak zorundadir.

YAYIN HiZMETi USUL VE ESASLARI
HAKKINDA YONETMELIK

2 Kasim 2011 CARSAMBA Resmi Gazete Sayi : 28103

Yayin hizmeti ilkeleri

MADDE 8 - (1) Medya hizmet saglayicilar, yayin
hizmetlerini kamusal sorumluluk anlayisiyla yayin
hizmeti ilkelerine uygun olarak sunarlar. Yayin
hizmetleri;

a) Turkiye Cumbhuriyeti Devletinin varlik ve
bagimsizligina, Devletin tlkesi ve milletiyle bolinmez
buttnlugline, Ataturk ilke ve inkilaplarina aykiri olamaz.
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b) Irk, dil, din, cinsiyet, sinif, bolge ve mezhep farki
gozeterek toplumu kin ve diismanliga tahrik edemez
veya toplumda nefret duygulari olusturamaz.

c) Hukukun tsttnligu, adalet ve tarafsizlik esasina
aykiri olamaz.

¢) insan onuruna ve 6zel hayatin gizliligine saygili olma
ilkesine aykiri olamaz, kisi ya da kuruluslari elestiri
sinirlaristesinde kiicuk dustricd, asagilayici veya iftira
niteliginde ifadeler iceremez. insanlarin yaralanma,
acicekme, 6ltim anlari ve benzeri durumlar, duygu
somuristine yol acacak bicimde verilemez. Kisilerin
izinleri olmadikga, 6zel hayata iligkin bilgi, belge ve
kayitlar yayinlanamaz, konut dokunulmazhigr yayin
yoluyla ihlal edilemez. Glivenlik kamerasi veya benzeri
yontemlerle yapilan kayitlar ancak, insan onuruna ve
kisilik haklarina saldiri icermemesi halinde ilgililerin izni
ile yayinlanabilir. Rusvet, cinsel taciz ve benzeri suc fiilleri,
yorum katici kurgulama kullanilarak haberlestirilemez.
d) Terort 6vemez ve tesvik edemez, teror orgitlerini
gliclt veya hakli gbsteremez, ter6r érgtitlerinin
korkutucu ve yildiriciozelliklerini yansitici nitelikte
olamaz. Terdr eylemini, faillerini ve magdurlarini
terdriin amaclarina hizmet eder sekilde sunamaz. Teror
magdurlari ile yakinlarinin kisilik haklarini olumsuz
etkileyecek yayin yapilamaz.

e) Irk, renk, dil, din, tabiiyet, cinsiyet, dzlrlultk, siyas?
ve felsefi diislince, mezhep ve benzeri nedenlerle
ayrimcilik yapan ve bireyleri asagilayan yayinlari
iceremez ve tesvik edemez.

f) Toplumun millt ve manevi degerlerine, genel ahlaka
ve ailenin korunmasi ilkesine aykiri olamaz.

g) Suc islemeyi, sucluyu ve sucdrgtitlerini dviicd, sug
tekniklerini 6gretici nitelikte olamaz.

g) Cocuklara, glicsuizlere ve ozirlllere karsi istismar
iceremez ve siddeti tesvik edemez. Bunlara karsi her
turlt aynimcailik, fiziksel, duygusal, sézel ve cinsel
siddet tesvik edilemez.

h) Alkol, tuttn trtinleri ve uyusturucu gibi bagimlilik
yapict madde kullanimi ile kumar oynamayiézendirici
nitelikte olamaz.

1) Haber bltenleri ve haber programlari, tarafsizlk,
gerceklik ve dogruluk ilkelerini esas almak ve toplumda
Ozglrce kanaat olusumuna engel olmamak zorundadir;
sorusturulmasi basin meslek ilkeleri cercevesinde
mimkin olan haberler, sorusturulmaksizin veya
dogrulugundan emin olunmaksizin yayinlanamaz;
haberin verilisinde abartili ses ve goriintiye,

dogal sesin disinda efekt ve miizige yer verilemez;
goruntilerin arsiv veya canlandirma niteligi ile haber
ajanslarindan veya baska bir medya kaynagindan
alinan haberlerin kaynaginin belirtilmesi zorunludur.
Canliyayinlarin “canli” oldugu acikga belirtilir, canh
yayinlarin tekrarlarinda ise program boyunca “tekrar”
ifadesine yer verilir.

i) Suclu oldugu yargi karari ile kesinlesmedikce

hic kimse suclu ilan edilemez veya sucluymus gibi
gosterilemez; yargiya intikal eden konularda yargilama
siiresince, haber niteligi disinda yargilama sirecini ve
tarafsizligini etkiler nitelikte olamaz.

j) Haksiz ¢ikarlara hizmet eden ve haksiz rekabete yol
acan unsurlar iceremez.

k) Siyast partiler ve demokratik gruplar ile ilgili tek
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yonlu veya taraf tutar nitelikte olamaz. Sunucu
program sunumu esnasinda tarafsiz olmak zorundadir.
1) Genel sagliga, cevrenin ve hayvanlarin korunmasina
zarar verecek davranislari tesvik edemez.

m) Turkcenin, 6zellikleri ve kurallari bozulmadan
dogru, giizel ve anlasilir sekilde kullanilmasini
saglamak zorundadir; dilin diizeysiz, kaba ve argo
kullanimina yer verilemez.

n) Mistehcen olamaz. Cinsel duygulari sémiirmeye
yonelik, bireyleri cinsel meta olarak gésteren, insan
bedenini cinsel tahrik unsuruna indirgeyen, toplumsal
yasam alani icinde sergilenemeyecek mahrem s6z ve
davranislar iceren, toplumda yasayan bireylerin ar

ve utanma duygulariniérseleyen ve cinsel isteklerini
tahrik ve istismar eder nitelikte olamaz.

o) Kisi veya kuruluslarin cevap ve diizeltme hakkina
saygili olmak zorundadir. Mahkemenin karar verdigi
cevap ve dlizeltme metinleri, sesli ve gorlinttlu olarak
izleyicilerin veya radyolarda sesli olarak dinleyicinin
kolaylikla takip edebilecegi sekilde yayinlanir.

0) Bilgi iletisim araclari yoluyla yarisma veya lotarya
iceremez, dinleyici ve seyircilere ikramiye verilemez
veya ikramiye verilmesine aracilik edemez.

p) Medya hizmet saglayici tarafindan yapilan

veya yaptirilan anket ve kamuoyu yoklamalarinin,
hazirlik asamasindan sonuclarin ilanina kadar noter
nezaretinde gerceklestirilmesi ve bu durumun yayin
esnasinda kamuoyuna duyurulmasi ve belgelerin
istenilmesi halinde Ust Kurula sunulmasi zorunludur.
r) Kisileri fal veya batil inanglar yoluyla istismar
edemez. Yayin yoluyla fal, batil inanclar gibi

yontemlerin kullaniimasion plana ¢ikartilarak bu
yontemler sonucunda seyirciler ve dinleyiciler yanlis
yonlendirilemez ve istismar edilemez.

s) Toplumsal cinsiyet esitligine ters duisen, kadinlara
yonelik baskilari tesvik eden, kaniksatan ve kadini
istismar eden programlar iceremez. Térenin toplumda
kadina karsi bir baski araci gibi kullanilmasini tesvik
edemez.

s) Siddeti 6zendirici veya kaniksatici olamaz. Saldirgan
davranis ve tutumlarin 6grenilmesine, siddete

karsi duyarsizlagsmaya ve siddeti normallestirmeye
neden olamaz. Haber biiltenlerinde veya haber
programlarinda siddet unsuru taslyan ses ve
goruntiler siresi gereginden uzun tutularak, tekrara
basvurularak ya da gercekligiyle oynanarak haber
niteligi disinda yayinlanamaz. $iddeti olumlayan yorum
ve ifadelere yer verilemez.

(2) Radyo ve televizyon yayin hizmetlerinde, ¢cocuk ve
genclerin fiziksel, zihinsel veya ahlaki gelisimine zarar
verebilecek tlrde icerik tasiyan programlar bunlarin
izleyebilecegi korumal saatlerde, koruyucu sembol
kullanilsa dahi yayinlanamaz. Korumali saatlerdeki
program tanitimlarinda ¢ocuk ve genclerin fiziksel,
zihinsel veya ahlaki gelisimine zarar verebilecek tiirde
siddet, cinsellik ve benzeri unsurlar tasiyan iceriklere
yer verilemez.

(3) istege bagli yayin hizmeti saglayicilari, cocuk

ve genclerin fiziksel, zihinsel veya ahlaki gelisimini
olumsuz etkileyebilecek nitelikteki yayin hizmetlerinin
bunlarin bu tiir hizmetleri normal sartlar altinda
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duymayacaklari ve gérmeyecekleri sekilde sunulmasini
saglamakla yuktumludur. Bu programlar sifre sistemi
veya benzer korumali bir sistem olmaksizin ve
abonenin yetiskin oldugundan emin olarak tedbirler
alinmaksizin ve cocuklarin erisebilecekleri sekilde
yayinlanamaz.

izleyici temsilcisi ve gorevleri

MADDE 22 - (1) Medya hizmet saglayicilar izleyici
temsilcisi bulundurmak zorundadirlar. izleyici
temsilcileri, medya hizmet saglayicilar tarafindan,
yayincilik alaninda en az on yillik mesleki tecriibeye
sahip, izleyicilerin glivenine sahip kisiler arasindan
gorevlendirilirler. Medya hizmet saglayicilar,

izleyici temsilcisinin kimligini ve program hakkinda
sikayet bildirimlerinin nereye ve nasil yapilacagini
programlarin bitiminde uygun yontemlerle belirtirler.
(2) izleyici temsilcileri;

a) izleyicilerin bildirimlerini alabilmek icin gerekli
altyapinin kurulmasini saglarlar.

b) Gorevlendirildikleri medya hizmet saglayicinin
resmi internet sitesinde izleyici temsilcisi koseleri
olusturulmasini saglarlar ve buradan kendilerine ulasan
bildirimler ve sonuglari hakkinda bilgi verirler.

) Miinferit olarak izleyicilerden gelen ve Ust

Kurul araciligiyla kendilerine ulasan bildirimleri
degerlendirirler. Yayin hizmeti ilkeleri ve yayin
hizmetlerinde ticari iletisimi ilgilendiren bildirimleri
cevaplandirirlar.

¢) izleyici bildirimlerine yénelik calismalarini her ayin
sonunda gorevlendirildigi medya hizmet saglayicinin

yonetimine raporlarlar, kurumsal internet sitelerinin
temsilci koselerinde yayinlarlar ve yayin akiginin imkan
verdigi dlctide bu calismalari kamuoyu ile paylasirlar.
d) Ust Kurulca iletilen sikayet ve gériisleri, 6z denetim
cercevesinde oncelikle degerlendirip sonuglandirirlar.

Koruyucu sembol sistemi

MADDE 23 - (1) Medya hizmet saglayicilar, sembol
sistemi kullanarak, izleyicileri program hizmetlerinin
icerigi hakkinda sesli veya yazili olarak bilgilendirirler.
(2) Sembol siniflandirmasi, yas ve icerik gruplarini
belirten sembollerin birlikte kullanilmasi suretiyle
yapihr. Siniflandirma islemi, Ust Kurulca hazirlanan
ve gerekli goriilen hallerde giincellenen Kodlayici
Uygulama Rehberi'nde yer alan esas ve ilkelere gore
yapilir. Kodlayici Uygulama Rehberi, Ust Kurulun
internet sitesinde yayinlanir.

(3) Koruyucu semboller, bir programin olasi zararl
icerikte olabilecegini ve/veya programin hangi yas
grubuna uygun oldugunu belirtir.

(4) Bir programin siddet ve korku, cinsellik ve olumsuz
ornek olusturabilecek; ayrimcilik, alkol ve sigaranin
asirt kullanimi, madde kullanimi, yasa disi davraniglar
ile kaba ve kiiftirlt konusmalar icermesi durumunda,
o programin olasi zararli icerikte olabilecegine iliskin
Ek-1de yer alan “Siddet/Korku”, “Cinsellik”, “Olumsuz
Ornek Olusturabilecek Davraniglar” sembolleri
kullanilir.

(5) Bir programin hangi yas grubuna uygun oldugu ise;
programdan etkilenme diizeyleri g6z 6niine alinarak
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“13 Yas” ve “18 Yas” sembolleriyle belirtilir. “13 Yas” ve

“18 Yas” sembolleri programin yayini siiresince ekranin
bir kdsesinde sabit ve surekli olarak yayinlanir. 7+

bir programin giintin her saatinde yayinlanabilecegi,

13+ bir programin 21.30'dan sonra yayinlanabilecegi,

18+ bir programin 24:00-05:00 aralig| disinda
yayinlanamayacagi anlamina gelir.

(6) Bir programin hangi ttirde zararli icerik tasidigl

ve hangi yas grubunun izlemesinin uygun oldugu,
medya hizmet saglayicilarin gérevlendirdigi ve

sistem hakkinda 6nceden egitilmis sertifika sahibi
kodlayicilarin Ust Kurulun resmi internet sitesinde yer
alan Ornek Kodlama Formunun elektronik ortamda
doldurulmasi sonucunda verilen cevaplara gore sistem
tarafindan otomatik olarak saptanir.

(7) Bu madde Tiirkiye Radyo-Televizyon Kurumu
hakkinda da uygulanir.
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